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108年餐旅群專二題目共 50題，其中 33題為餐旅服務，17題為飲料與調酒，

與去年相比較題目分配相同。考題難易度適中，其細心用功學生者，可以獲得較高

成績，英文專有名詞亦在考題中多次出現，教師在教學過程中應多加強學生專有名

詞之背誦，以提升學生應考能力。 

餐旅服務試題又分為餐廳篇及旅館篇，題目

分配平均，與歷屆試題相比，旅館篇題目逐年提

升，未來學生應全面加強各章節，而非專注於餐

廳篇。飲料與調酒試題仍著重於酒類知識、茶類

及咖啡類，與去年相比較，調酒相關知識及內容

亦有逐年提升之趨勢，多與現在創意飲品之流行

相關，故學生在準備考試方向應著重於時事。 

 

專二試題分析如下： 

1. 餐旅服務餐廳篇題目共 17題，題目分配以概念題居多，各章節均有題目

出現，熟記內容細節即可得分。艱難試題較為活化，學生需融會貫通才能

達出正確答案，英文專有名詞比例偏高，未來應為命題重點。 

2. 餐旅服務旅館篇題目共 16題，題目分配以房務鋪設作業及住客服務為主，

多為混合出題，且以英文專有名詞比例偏高，房態、房型、備品數量題目

多，學生需熟記內容並融會貫通才能得高分。 

3. 飲料與調酒題目共 17題，題目主要多為酒類概念及調酒方面，難度偏中，

概念清楚容易得分。各式酒類英文名稱皆融入題目中，17題中就佔了5提，

且英文專有名詞出現在題目的比例偏高，多背多記，方可獲得高分。 

4. 其各章節分配表格如下： 

餐旅服務餐廳篇 

章節 第一章 第二章 第三章 第四章 第五章 第六章 第七章 第八章 第九章 第十章 第十一章 第十二章 

題數 1 3 1 1 0 1 2 5 1 0 2 0 

餐旅服務旅館篇 

章節 第十三章 第十四章 第十五章 第十六章 第十七章 第十八章 第十九章 第二十章 

題數 2 4 2 3 3 1 1 0 

飲料與調酒 

章節 第一章 第二章 第三章 第四章 第五章 第六章 第七章 

題數 0 3 3 3 2 5 1 

 

總結以上試題分析，同學在餐旅服務準備上應全面準備各章節，並加強英文專

有名詞；飲料與調酒部分則在茶類、咖啡及酒類上多加著墨，尤其以第六章的調酒

配方、英文專有名詞。較難的題目除英文題之外，尚有綜合題型，只要熟讀並通盤

了解，全方位準備必能得高分。 

餐廳篇 36% 

旅館篇 30% 


